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Punkt 142: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-G01-20-17
Indstilling

Forvaltningen indstiller, at Sundheds- og Omsorgsudvalget godkender dagsordenen.

Beslutning
Godkendt.



Punkt 143: Temadreftelse Sundhed og Omsorg 2023/ Masterplan

29.30.08-A00-1-12
Resume

Forvaltningen foreleegger Sundheds- og Omsorgsudvalget status for arbejdet med masterplanen som en opfelgning pa
temadreftelsen fra Udvalgsmedet den 20. maj 2019, punkt 97.

Indstilling
Forvaltningen indstiller, at Sundheds- og Omsorgsudvalget tager status for arbejdet med masterplanen til efterretning.
Sagsfremstilling

Som et led i budgetforlig 2019 har Kommunalbestyrelsen besluttet, at der i Faaborg - Midtfyn Kommune ogsa skal
udarbejdes én samlet plan for det nere sundhedsvasen, hvilket organiseres i folgende fire spor

1. Sundhed pé tveers af afdelingerne i Sundhed og Omsorg

2. Sundhed pé tvers af chefomrider i Faaborg-Midtfyn Kommune

3. Sundhed pé tveers af sektorgranser, herunder arbejdet med et sundhedshus i Faaborg
4. Sundhed i samarbejde med borgere og parerende

P& Sundheds - og Omsorgsudvalgets made den 20. maj 2019, punkt 97, dreftede udvalget forste gang de ovennavnte fire
spor.

P& Sundheds- og Omsorgsudvalgets made den 16. september 2019, punkt 140, blev udvalget prasenteret for en tids - og
procesplan for Masterplanen.

Pé baggrund af udvalgets mede i maj, er der udarbejdet en plan for det videre arbejde med masterplanen, som bl.a.
indeholder et involveringsarbejde af Sundheds- og Omsorgsudvalget, det administrative grundlag, Aldreradet og
Handicapradet.

Den brede involvering skal sikre at Sundhed og Omsorg forener sig, om den bedste og mest ambitigse plan for de
prioriteringer fagomradet skal foretage i relation til Det Naere Sundhedsvasen. Ved felles formulerede mal skabes de
bedste resultater til gleede for savel borgere som medarbejdere i kommunen.

Pé dette udvalgsmede, vil Chefkonsulent Anders Birkelund fra Politik og Strategi, med udgangspunkt i de ovennavnte
fire spor og gennem prasentationen for det hidtidige arbejde med masterplanen, laegge op til en temadreftelse med
udvalget.

Beslutning
Taget til efterretning.
Bilag

Bilag 1 Sundhed og Omsorg 2023 (002)

Sundhed og Omsorg 2023 Sundheds- og Omsorgsudvalget.pptx



Punkt 144: Godkendelse af takster for egenbetaling pa tejvask

30.00.00-A21-1-19
Resume

Forvaltningen har udarbejdet et forslag til takster for betaling af tejvask pa baggrund af den vedtagne kvalitetsstandard for
praktisk hjeelp SEL § 83. Forvaltningen forelegger sagen med henblik pé, at kommunalbestyrelsen sender forslaget om
takster for betaling af tajvask i hering i eldreradet og handicapradet.

Indstilling

Forvaltningen indstiller, at Sundheds- og Omsorgsudvalget og Jkonomiudvalget anbefaler Kommunalbestyrelsen, at
forslag om takster pd 176 kr. for posesterrelse pa 0-8 kg. og 235 kr. for posestarrelse pa 0-12 kg. kr. for betaling af tgjvask
sendes i horing 1 Aldrerddet og Handicapradet.

Sundheds- og Omsorgsudvalget 2018-21, 16. september 2019, pkt. 132:

Afbud fra Anne Jorgensen og Seren Hillers.

Sundheds- og Omsorgsudvalget indstiller overfor @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen, at forslaget ikke sendes i
hering og at kvalitetsstandarden tilrettes derefter.

Forvaltningen har pa baggrund af konkret spergsmal fra udvalget undersegt, hvorvidt vi inden for kommunalfuldmagten
har mulighed for at kompensere borgerne gkonomisk for de vaskemaskiner, der allerede métte sté i deres boliger. Det er
vurderingen, at vi ikke har denne mulighed

Jkonomiudvalget 2018-21, 30. september 2019, pkt. 412:
Jkonomiudvalget tilbagesender sagen til Sundheds- og Omsorgsudvalget til fornyet behandling.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen har pd medet den 14. januar 2019, punkt 14, godkendt en ny kvalitetsstandard for praktisk hjelp
SEL § 83. Heraf fremgér, at nir en borger visiteres til tgjvask, sé tilbydes borgeren nu mulighed for at fa vasket tejet pa
vaskeri. Tajvask er hidtil blevet udfert af hjemmeplejen i borgernes egen vaskemaskine.

Kommunen afholder udgifter til vaskeri, men der opkraeves en egenbetaling, som svarer til det borgeren kommer til at
spare pa el og vand, ved ikke selv at skulle vaske tgjet hjemme. Kommunalbestyrelsens har pd medet den 8. april 2019,
punkt 166, godkendt "Godkendelsesmodellen", som valg af leverander.

Alle borgere vil blive vurderet efter en konkret og individuel vurdering. For eksempel vil svert inkontinente borgere, der
har behov for at {4 skiftet og vasket sengetej pa daglig basis, fortsat kunne visiteres til tgjvask i eget hjem af den
Kommunale hjemmepleje.

Vaskeriordningen skal dekke vask af tej og linned for borgere i eget hjem. Alle tajvask skal udferes efter god faglig
branchestandard. Kvalitetsstandarden er tilbud om vask hver anden uge

og standarden er vaske op til 8 kilo for enlige og op til 12 kilo for agtepar. Erfaringer fra andre kommuner viser, at det
stiller borgerne bedre at fa tilbud om storvask, da det mindsker "klatvaskeri" i egen vaskemaskine med egede vand- og
eludgifter til folge.

I vaskeriordningen er folgende omfattet:

Afhente vasketoj pa borgerens bopaelsadresse

Vask af tgj og linned

Torre toj og linned i terretumbler

Laegge taj og linned sammen

Levere bakteriologisk rent tgj og linned pé borgerens bopalsadresse (borgere der ikke selv er i stand til at legge toj
pa plads, vil fi visiteret hjelp hertil)

e o o o o

Fastsattelse af takster for tojvask er beregnet ud fra, at borgeren i forvejen har udgifter til tgjvask. Det vil sige svarende til
de sparede udgifter til el, vand, sebe, skyllemiddel, afskrivning p& vaskemaskine og terretumbler.

I den beregnede egenbetaling er der taget udgangspunkt i folgende forudsatninger:



¢ Kuvalitetsstandard med vask hver anden uge og posesterrelser pa henholdsvis 0-8 kg. og 0-12 kg.

¢ En vask dekker bade vask og terretumbling af tej.

o Pris pr. vask 27,12 kr. Belgbet indeholder udgifter til vand, el, sebe, reparation/vedligeholdelse samt afskrivning pa
vaskemaskine og terretumbler.

Ud fra ovenstéende forudsetninger bliver den manedlige egenbetaling henholdsvis 176 kr. for posesterrelse pa 0-8 kg. og
235 kr. for posestarrelse pa 0-12 kg.

Nar taksterne for tejvask er endelig godkendt, gar myndighedsafdelingen i gang med at implementere ordningen herunder
godkende 2 leveranderer af tgjvask, som borgerne kan velge imellem. Taksterne vil desuden fremga af kommunens
takstblad. (bilag 1).

Okonomi

I forbindelse med godkendelse af kvalitetsstandarden for praktisk hjelp SEL § 83 blev der lavet et estimat pa, at Faaborg-
Midtfyn Kommune kan spare 250.000 kr. pé tejvask ved ekstern leverander, som vil bidrage til at skabe budgetbalance i
Sundhed- og Omsorg.

Beslutning

Flertallet anmoder om, at de pd neste udvalgsmade drefter en revideret kvalitetsstandard med henblik pd implementering
pr. 1.1.2021. Dertil forslag til, hvordan besparelsen for 2020 findes.
Mads Holdgaard tager forbehold og anbefaler at besparelsen findes pa den generelle administration.

Bilag

Bilag 1 Udmentning af vaskeriordning



Punkt 145: Kvalitetsstandard for den kommunale akutfunktion

27.36.20-P23-1-15
Resume

Forvaltningen har udarbejdet en Kvalitetsstandard for Den Kommunale Akutfunktion i Den Kommunale Sygepleje.
Kwvalitetsstandarden er ny. Forvaltningen forelagger sagen med henblik pa, at kvalitetsstandarden sendes i1 haring.

Indstilling

Forvaltningen indstiller, at Sundheds- og Omsorgsudvalget og @konomiudvalget anbefaler overfor Kommunalbestyrelsen,
at kvalitetsstandarden for Den Kommunale Akutfunktion i Den Kommunale Sygepleje, sendes i hering hos Handicapradet
og Aldreradet.

Sagsfremstilling
Faaborg - Midtfyn Kommune har ikke tidligere haft en kvalitetsstandard for Den Kommunale Akutfunktion i Den
Kommunale Sygepleje (Herefter kvalitetsstandard). Forslag til kvalitetsstandarden vedlaegges (bilag 1).

Akutfunktionen er er en del af Den Kommunale Sygepleje, og kvalitetsstandarden skal understette kvaliteten i de
indsatser, der leveres af akutfunktionen. Kvalitetsstandarden opfylder krav til indhold og tilrettelaeggelse i henhold til
Sundhedsstyrelsens anbefalinger.

Indhold og forméal med kvalitetsstandarden har veeret droftet i Samarbejdsforum den 30. september 2019, et forum med
repraesentanter fra savel Aldreradet som Handicapradet.

Formalet med kvalitetsstandarden er at forebygge forvaerring af akut opstéet eller kendt sygdom gennem en tidlig,
proaktiv indsats. Forvaltningen ger opmerksom p4, at kvalitetsstandarden, ikke kan sammenlignes med 112-funktionen.

Kvalitetsstandarden har til formal at sikre tidlig opsporing og at sikre det gode samarbejde mellem sygeplejen,
hjemmeplejen og de praktiserende laeger.

Udvalget gares opmerksom p4, at responstid ikke er defineret. En fast angivet responstid, er vanskelig i relation til
mennesker i ydreomraderne og pé eerne.

Beslutning
Indstillingen anbefales overfor @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Bilag

Bilag 1 Kvalitetsstandard for Den Kommunale Akutfunktion



Punkt 146: Kvalitetsstandard for nedkald

30.00.00-A26-2-19
Resume

Forvaltningen har udarbejdet en kvalitetsstandard for nedkald, kvalitetsstandarden er ny. Forvaltningen forleegger sagen
med henblik pé, at kvalitetsstandarden sendes i hering.

Indstilling

Forvaltningen indstiller, at Sundheds- og Omsorgsudvalget og @konomiudvalget anbefaler overfor Kommunalbestyrelsen,
at kvalitetsstandarden for nedkald sendes i haring hos Handicapradet og Aldreradet.

Sagsfremstilling

Kommunen har ikke tidligere haft en kvalitetsstandard for nadkald, der har tidligere vaeret en procedure for nedkald som
beskrev arbejdsgange i relation til bevilling af nedkald. Forslag til kvalitetsstandard vedlegges (bilag 1).

Formaélet med kvalitetsstandarden for nedkald er at yde hjelp til borgere, der har et vedvarende behov for ikke-planlagt,
men uopsettelig hjelp, hvor der ikke er mulighed for at tilkalde hjaelp pa anden vis.

Indhold og formal med kvalitetsstandarden har vaeret droftet pa samarbejdsforum den 30. september 2019.
Samarbejdsforum bestér af repraesentanter fra Aldreradet, Handicapradet samt Sundhed og Omsorg.

Forvaltningen har forud for udarbejdelsen af kvalitetstandarden underseggt serviceniveau for ngdkald i 12 andre
kommuner, herunder serligt kommuner med eer. Der er ikke lovkrav om, at kommunerne skal have en kvalitetsstand for
ngdkald. Under halvdelen har kvalitetsstandarder for nedkald. De fleste kommuner beskriver, hvem der kan modtage
nedkald, og at borgeren herefter kontaktes og evt. tilses hurtigst muligt.

Forvaltningen har undersggt hvilke kriterier der tidligere har givet anledning til nedkald. Langt de fleste nedkald fra
borgere i Faaborg - Midtfyn Kommune skyldes, behov for toiletbesag, torst, fysiske symptomer som smerter, kvalme og
utilpashed. Enkelte kald skyldes fald i hjemmet, og disse er oftest om dagen, hvor borgeren er oppe og igang med
aktiviteter.

Udvalget gores opmarksom pé setningen "Den Kommunale Hjemme -og Sygepleje agerer hurtigst muligt nér der
kommer et nedkald". Denne formulering treeder ind, fremfor en bestemt angivet responstid. En bestemt angivet
responstid, er vanskelig i relation til borgere i ydreomraderne og pa eerne.

Beslutning

Indstillingen anbefales overfor @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen med den @&ndring, at udvalget ensker, at
responstiden “hurtigst muligt” sendres til “omgéende” i kvalitetsstandarden for nedkald.

Bilag

Bilag 1 Nodkald §112



Punkt 147: Sagsbehandlingsfrister i Sundhed og Omsorg

00.01.00-A26-4-19
Resume

Forvaltningen foreleegger sagsbehandlingsfrister for Sundhed og Omsorgs indsatser til Sundheds- og Omsorgsudvalget
med henblik pa anbefaling til @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen, at sagsbehandlingsfristerne for Sundhed og
Omsorg godkendes.

Indstilling

Forvaltningen indstiller, at Sundheds- og Omsorgsudvalget og Jkonomiudvalget anbefaler Kommunalbestyrelsen, at
sagsbehandlingsfristerne for Sundhed og Omsorgs indsatser godkendes.

Sagsfremstilling

Pa baggrund af kvalitetsstandarderne i Sundhed og Omsorg har forvaltningen udarbejdet forslag til sagsbehandlingsfrister
for Sundhed og Omsorgs indsatser, som kraver en visitation (bilag 1).

Sagsbehandlingsfristerne har veret til horing i Handicapradet og i Aldreradet, og heringssvarene er vedlagt (bilag 2-4).
Forvaltningen har svaret pa Handicapradets og Aldreraddets heringssvar (bilag 5).

Handicapradet og ZAldreradet fremhaever i deres heringssvar, at sagsbehandlingsfristerne er lange. Dette er f.eks. i relation
til afgerelser om borgerstyret personlig assistent (BPA), merudgifter til voksne, boligindretning, stette til bil, aflgsning i
eget hjem og midlertidig aflastning. Heringssvarene giver dog ikke anledning til justeringer med folgende begrundelser:

Sagsbehandlingsfristerne er udtryk for, hvor lang tid der maksimalt mé gé fra forvaltningen, modtager en ansegning, og til
der foreligger en afgerelse. Der kan forekomme yderligere sagsbehandlingstid efter der er truffet afgerelse. F.eks. indtil
det specielle hjelpemiddel er rekvireret og tilpasset fra forhandler.

Ifelge Retssikkerhedslovens § 3 skal kommunen behandle spergsmal om hjelp s& hurtigt som muligt med henblik pa at
afgere, om der er ret til hjelp og i s& fald hvilken. Sundhed og Omsorg foretager altid en vurdering af borgerens
ansegning konkret og individuelt med henblik pa at vurdere, hvorvidt borgerens sag haster og skal behandles hurtigt.

Kommunen skal jf. retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, fastsette serviceniveauet for sagsbehandlingstider i kommunen.
Retssikkerhedslovens § 3 stk. 2 gor sig geeldende for det sociale myndighedsomrade pa voksenomrédet, hvor der ikke er
fastsat frister ved lov. Der findes alene en lovbestemt frist pa 14 dage i stofmisbrugsbehandling (Servicelovens § 101),
substitutionsbehandling (Sundhedslovens § 142) og alkoholbehandling (Sundhedslovens § 141). @vrige bestemmelser
som anvendes i Myndighed har ikke lovfastsatte sagsbehandlingstider (se overblik i bilag).

Myndigheds nye "En indgang": ”Radgivning og Visitation”, foretager dagligt mange “straks-visiteringer”, her far
borgeren saledes svar samme dag. Ud over skriftlige henvendelser modtager "Réadgivning og Visitation” dagligt i
gennemsnit 43 opkald.

Kommunen skal i forhold til sagsbehandlingsfrister:

e Pa de enkelte omrader fastsaette en generel frist for, hvor lang tid der maximalt mé géa fra modtagelsen af en
ansegning, til afgerelsen skal vaere truffet.

* Give borgeren besked, hvis fristen for at treeffe afgerelse i en konkret sag ikke kan overholdes.

* Offentliggere oplysninger om de frister, der gaelder i kommunen, jf. retssikkerhedslovens § 3a.

I sager, hvor borgeren allerede er kendt i Sundhed og Omsorg, kan en ny ansegning efter en anden bestemmelse, i nogle
tilfeelde behandles hurtigere. Borgerens sag er i sddanne tilfzelde allerede oplyst og disse oplysninger kan ofte anvendes i
den nye sag.

Enkelte sager er s komplekse, at sagsbehandlingsfristen er lang. Dette gelder f.eks. ved stotte til kab af bil og sterre
boligendringer. Her er Myndighed i Sundhed og Omsorg athengig af, at indhente oplysninger fra andre myndigheder,
f.eks. fra Politiet i sager om bilansggninger med kerekortskrav, eller ventetid pa legelige udredninger, psykologiske
undersoggelser mv.



Borgere som har flere funktionsnedsattelser kan vere tidskraevende at udrede. Sével Socialstyrelsen som Ankestyrelsen
har gentagne gange gjort kommunerne opmearksomme pé, hvor vasentligt og vigtigt det er at foretage udredning séledes,
at borgeren kan modtage et tilbud, som kan varetage borgerens behov. Grundighed i sagsoplysningen er siledes central for
at skabe den nedvendige kvalitet 1 sagsbehandlingen og effekten for borgeren. Grundig sagsoplysning prioriteres, da det
danner grundlag for at bevillige borgeren den rette indsats fra start.

Beslutning

Indstillingen anbefales overfor @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.
Bilag

Bilag 1 Sagsbehandlingsfrister Sundhed og Omsorg maj 2019

Bilag 2 Aldreradets heringssvar til Sagsbehandlingsfrister i Sundhed og Omsorg
Bilag 3 Handicapradet vedr. sagsbehandlingsfrister i Faaborg-Midtfyn Kommune

Bilag 4 Danske Handicaporganisationers kommentarer til sagsbehandlingsfrister i Faaborg-Midtfyn Kommune

Bilag 5 Forvaltningens svar p4 Handicapradets og Aldreradets heringssvar vedrerende sagsbehandlingsfrister



Punkt 148: Andring af politisk delegationsplan - SOU

00.22.00-A00-1-18
Resume

Kommunalbestyrelsen har den 6. november 2017 godkendt, at de stdende udvalg kan indstille endringer i den politiske
delegationsplan til kommunalbestyrelsens godkendelse. Forvaltningen har efter anbefaling fra Sundheds- og
Omsorgsudvalgets medlemmer udarbejdet et udkast til ny delegationsplan for Sundheds- og Omsorgsudvalget til brug for
udvalgets indstilling til Kommunalbestyrelsen.

Indstilling

Forvaltningen indstiller, at Sundheds- og Omsorgsudvalget og ¥konomiudvalget anbefaler overfor Kommunalbestyrelsen
at godkende udkast til ny delegationsplan for Sundheds- og Omsorgsudvalget.

Sagsfremstilling

Sundheds- og Omsorgsudvalget ensker fremover at kunne treeffe beslutning om at ivaerksette hering af
interesseorganisationer, som fx Frivillig social felgegruppe, Handicapradet og ZAldreradet, om udkast til tilsynspolitik,
kvalitetsstandarder, borgerrettet katalog mv., inden disse vedtages endeligt i kommunalbestyrelsen efter indstilling fra
Sundheds- og Omsorgsudvalget og @konomiudvalget.

Ved den nye procedure vil der blive "sparet" en sagsgang i @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen, hvilket
forvaltningen forventer vil give en mere smidig og effektiv proces. Det vil fortsat vere Kommunalbestyrelsen, der treeffer
den endelige beslutning om at godkende et udkast til fx kvalitetsstandarter.

Frem til nu har den politiske delegationsplan anvist, at Kommunalbestyrelsen efter indstilling fra Sundheds- og
Omsorgsudvalget og @konomiudvalget har truffet beslutning om at sende udkast til f.eks. kvalitetsstandarter i hering.
Derefter er udkast med de indkomne heringssvar (endnu engang) blevet behandlet i Sundheds- og Omsorgsudvalget,
konomiudvalget og endeligt vedtaget i kommunalbestyrelsen. Sagen er séledes ad to omgange blevet behandlet i
Sundheds- og Omsorgsudvalget, @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Udkast til ny delegationsplan for Sundheds- og Omsorgsudvalget med @&ndring er vedlagt som bilag 1. Andringen er
markeret med red skrift i bilaget.

Beslutning

Indstillingen anbefales overfor @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Bilag

Politisk delegationsplan for SOU, version 16



Punkt 149: Status for Socialtilsyn Midts tilsyn pa botilbud og
Rusmiddelcenter i Faaborg-Midtfyn Kommune 2018

27.03.00-A00-1-18
Resume

Forvaltningen har udarbejdet en drsberetning for tilsyn pé socialomradet i Faaborg-Midtfyn Kommune udfert af
Socialtilsyn Midt i 2018, som foreleegges Sundheds- og Omsorgsudvalget til orientering.

Indstilling

Forvaltningen indstiller, at Sundheds- og Omsorgsudvalget tager forvaltningens arsberetning for tilsyn pa socialomradet i
Faaborg-Midtfyn Kommune i 2018 udfert af Socialtilsyn Midt til efterretning.

Sagsfremstilling
I Sundhed og Omsorg ferer Socialtilsyn Midt tilsyn med felgende typer tilbud:

¢ Opholdssteder og degninstitutioner for bern og unge efter § 66, stk. 1, nr. 5 og 6 i lov om social service

¢ Botilbud til voksne efter §§ 107-110 i lov om social service. Det omfatter herberger og krisecentre samt
midlertidige og leengerevarende botilbud til personer med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne

¢ Stofmisbrugsbehandlingstilbud efter § 101 i lov om social service

¢ Alkoholbehandlingstilbud efter sundhedslovens § 141

Indenfor ovennavnte omrade har Sundhed og Omsorg, Faaborg-Midtfyn Kommune 12 kommunale botilbud og et
kommunalt Rusmiddelcenter for alkoholbehandling og stofmisbrugsbehandling. I arsrapporten omtales alle som “tilbud”.

12018 har alle tilbud som Socialtilsyn Midt forer tilsyn med i Sundhed og Omsorg, Faaborg-Midtfyn Kommune modtaget
mindst ét driftsorienteret tilsynsbesgg. Nogle tilbud har fiet foretaget flere anmeldte og uanmeldte tilsynsbesog.

Forvaltningens arsberetning for tilsyn pa socialomradet udfert af Socialtilsyn Midt i 2018
Forvaltningen har pa baggrund af tilsynsrapporterne udarbejdet en &rsberetning for tilsyn pa socialomrédet i Faaborg-
Midtfyn Kommune udfoert af Socialtilsyn Midt i 2018.

Tilsynsrapporterne er alle offentliggjorte rapporter, som kan findes pé Tilbudsportalen. Tilbudsportalen er er segemaskine
drevet af Socialstyrelsen, hvor man kan finde og sammenligne sociale tilbud. Pa tilbudsportalen star der f.eks. oplysninger
om tilbuddenes mélgrupper, antal pladser, ekonomiske forhold og tilsyn udfert af Socialtilsynene.

I arsberetningen (bilag 1) er der fokus pa felgende omrader:

¢ Pabud og skerpet tilsyn
¢ Magtanvendelse
¢ Temaer i kvalitetsmodellen for tilsyn og anbefalinger

Pébud og skarpet tilsyn

Huvis et tilbud far pdbud, sé skal pdbuddet efterkommes af tilbuddet. Sker dette ikke, s& kan tilbuddet miste godkendelsen
til at drive tilbuddet. Med udstedelsen af pabud felger et skeerpet tilsyn. Nar tilbuddet er under skaerpet tilsyn, betyder det,
at tilbuddet fér flere tilsynsbesegg. Et skeerpet tilsyn medferer desuden, at tilbuddet skal betale en hejere tilsynstakst.

12018 har Botilbud Solskraenten veret under skaerpet tilsyn med i alt tre pabud. Tilsynet trak godkendelsen pa trods af, at
tilbuddet havde levet op til de pabud, som der var givet. Derfor blev Botilbud Solskrenten lukket, og Faaborg-Midtfyn
Kommune besluttede at sege om at abne nyt tilbud med 20 pladser for en socialpsykiatrisk malgruppe. Botilbud Korinth
blev betinget godkendt af Socialtilsyn Midt den 20. maj 2019. Den endelige godkendelse gives forst, nar botilbuddet er
feerdigrenoveret, hvilket senest skal klarmeldes den 15. november 2019.

Magtanvendelse

Det er lovpligtigt at registrere og indberette alle former for magtanvendelser af hensyn til borgernes sikkerhed. Borgere,
der modtager hjelp efter serviceloven, har ligesom andre borgere, en raekke grundlaeggende rettigheder. Borgere, der
modtager hjeelp efter serviceloven, har séledes ogsa ret til bevaegelsesfrihed, privatliv og personlig integritet.



I arbejdet med borgere kan der opsté situationer, hvor medarbejderne er nedt til at foretage handlinger, der er et indgreb i
borgerens rettigheder. Det er magtanvendelse, nar borgeren ikke frivilligt medvirker til foranstaltningen.

Indberetninger om magtanvendelser skal sendes til den kommune, som har ansvaret for borgerens ophold i tilbuddet, den
driftsansvarlige kommunalbestyrelse eller tilsvarende regionsrad, hvis der er tale om et regionalt tilbud, og til
socialtilsynet.

12018 har Socialtilsyn Midts anbefalinger til forebyggelse af magtanvendelse primert haft fokus pa, at:

» Undga lase pa borgernes skabe i lejligheder og pé keleskabe i fellesarealer
o Sikre lovligpligtig indberetning om anvendelse af stofseler
« Forebygge magtanvendelse gennem en konfliktnedtrappende adfzerd

Temaer i kvalitetsmodellen for tilsyn og anbefalinger

Socialtilsynet vurderer kvaliteten hos tilbuddet ud fra en kvalitetsmodel. Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de
overordnede kvalitetstemaer. Hvert tema er konkretiseret i et antal kvalitetskriterier. For hvert kriterium er fastlagt en eller
flere kvalitetsindikatorer.

Temaer 1 kvalitetsmodellen er:

¢ Uddannelse og beskaftigelse
Selvsteendighed og relationer
Malgruppe, metoder og resultater
Organisation og ledelse
Kompetencer

Sundhed og Trivsel

Fysiske rammer

Sammenfattet kommer Socialtilsyn Midt med flest anbefalinger om:

« Systematisk opfelgning pa borgernes individuelle handleplaner for uddannelse og beskaftigelse
¢ Systematisk dokumentation i forhold til faglige tilgange og metoder

¢ Faglig kompetenceudvikling af medarbejderne

» Forebyggelse personalegennemstremning og sygefravaer

Opfolgning
Pa baggrund af Socialtilsyn Midts anbefalinger er der pé de konkrete tilbud blevet iverksat initiativer bl.a. i forhold til
magtanvendelse, dokumentation, sygefraveer, personalegennemstremning og kompetenceudvikling.

Beslutning
Taget til efterretning.
Bilag

Bilag 1 Arsberetning for tilsyn pé socialomrédet i FMK udfert af Socialtilsyn Midt 2018



Punkt 150: Udvalgets arsplan - til opdatering

00.15.10-A26-3-18

Indstilling

Forvaltningen indstiller, at Sundheds- og Omsorgsudvalget drafter og opdaterer arsplanen.
Sagsfremstilling

Arsplanen er vedlagt - til dreftelse og opdatering.

Beslutning

Droftet og opdateret.

Bilag

Bilag 1 Sundheds- og Omsorgsudvalg Arsplan 2019 galdende



Punkt 151: Gensidig orientering

00.01.00-G01-20-17
Indstilling
Forvaltningen indstiller, at Sundheds- og Omsorgsudvalget tager den gensidige orientering til efterretning.
Sagsfremstilling
Sundheds- og Omsorgsudvalget orienteres om:
¢ Qkonomi og budget for Sundhed og Omsorg
Beskyttet beskeftigelsestilbud Pilegaard (bilag 1)
Socialtilsyn Midts arsrapport 2018 (bilag 2)
Program for studiebeseg til Center for Sundhed i Holstebro (Bilag 3)

Metodekatalog i relation til Tilsynspolitikken (bilag 4)
STU Benchmarkingrapport (bilag 5)

e o o o o

Beslutning
Taget til efterretning.

¢ Orientering vedr. fratreedelsesaftale med en niveau 4 leder. Mads Holdgaard og Jack Odgaard tager forbehold for
denne orientering.

Bilag

Bilag 1 Opfolgning pa orientering til SOU vedrerende Pilegaarden
Bilag 2 Arsrapport Socialtilsyn Midt 2018

Bilag 3 Program for studietur til Holstebro Center for Sundhed 1
Bilag 4 Metode i relation til tilsynspolitikken

Bilag 5 STU Benchmarkinganalyse



Punkt 152: Orientering fra formanden

00.01.00-G01-20-17
Indstilling

Forvaltningen indstiller, at Sundheds- og Omsorgsudvalget tager orienteringen fra formanden til efterretning.

Beslutning
Intet.
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