REFERAT Aldreradet d. 10-10-2019

Meadedato Torsdag d. 10. oktober 2019 kl. 08:30

Meodested M103
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Punkt 1: Velkomst og Kaffe

27.69.40-A00-2-19

Resume

Kaffe og Ipad support.

Indstilling

Det indstilles at &ldreradsmedlemmer der métte have brug for hjelp til Ipad, meder i tidrummet 08.30 - 09.00.
Sagsfremstilling

Den 10.0ktober, vil der i tidsrummet 08.30 - 09.00 vaere tilbud om hjzlp til ipad.

Beslutning

IT medte op med 3 mand og fik hjulpet de der havde behov.



Punkt 2: Godkendelse af Dagsorden

27.69.40-A00-2-19
Beslutning
Dagsordenen Godkendt



Punkt 3: Godkendelse af referat af 12. september

27.69.40-A00-2-19

Resume

Referat fra 12. september 2019 gennemgas med henblik pa godkendelse.
Beslutning

Referat af 12. september godkendt.



Punkt 4: Godkendelse af referat fra den 30. september

27.69.40-A00-2-19

Resume

Referat fra 30. september 2019 gennemgés med henblik pa godkendelse.
Beslutning

Referatet godkendt.



Punkt 5: Orientering og spergsmal til Udvalgsformanden og Chef for
Sundhed og Omsorg

27.69.40-A00-2-19
Resume
KIL.10.15 - 11.00 stilles der spergsmal til formanden for Sundheds- og Omsorgsudvalget og Chef for Sundhed og Omsorg

Derudover deltager Chefkonsulent Anders Birkelund deltager under punktet med det formal at involvere &ldreradet i
input til en faelles retning for Sundhed og Omsorg frem mod 2023.

Sagsfremstilling
Spergsmal til udvalgsformand Herdis Hanghei og Chef for Sundhed og Omsorg, Dorthe Lykke Jensen.

1. Den kommunale mad til hjemmeboende, &ldre borgere ma maksimalt have en holdbarhed pé fem dage. Mad fra privat
leverander ma have en holdbarhedstid pa 14 dage - hvad er forskellen?

2. I Fyens Stiftidende den 15. september, blev der bragt en artikel om en deende borgers sidste dage i systemet.
Aldrerddet vil gerne have en orientering ogsd om det generelle aspekt.

3. Opdatering om budget 2020

4. Tema for dialogmedet med Sundheds - og Omsorgsudvalget den 16. december 2019: ZAldres boligensker/ Muligheder i
Faaborg - Midtfyn Kommune.

Chefkonsulent Anders Birkelund:

Som et led i budgetforlig 2019 har Kommunalbestyrelsen besluttet, at der i Faaborg - Midtfyn Kommune ogsé skal
udarbejdes én samlet plan for det nere sundhedsvasen, hvilket organiseres i folgende fire spor

1. Sundhed pa tveers af afdelingerne i Sundhed og Omsorg

2. Sundhed pé tveers af chefomrader i Faaborg-Midtfyn Kommune

3. Sundhed pa tvers af sektorgraenser, herunder arbejdet med et sundhedshus i Faaborg
4. Sundhed i samarbejde med borgere og pérerende

I forbindelse med det videre arbejde med at fa skabt den bedste og mest ambitigse plan for de prioriteringer Sundhed og
Omsorg skal foretage i relation til Det Neere Sundhedsvesen, er der opstaet et behov for en faelles defintion af retningen.
Dette kraever bred involvering. Som det fremgér af tids - og procesplanen (bilag 1 - sidste slide), bestar involveringen
foruden Sundheds- og Omsorgsudvalget og lederne i Sundhed og Omsorg ogsé af LokalMed, ZAldrerdd og Handicaprad.
Den brede involvering sker, fordi vi med falles formulerede méal sammen skaber de bedste resultater til gleede for savel
borgere som medarbejdere i kommunen.

Pé indevarende udvalgsmade vil Chefkonsulent Anders Birkelund fra Politik og Strategi tage en indledende dreftelse
med &ldrerddet om den retning de teenker Sundhed og Omsorg i. Anders vil derudover deltage igen pa et kommende
Zldreradsmade, for at Aldreradet kan felge og sparre teet omkring processen.

Beslutning

Svar til spergsmél 1 vedr. Den Kommunale Madservice:

I den kommunale madservice @ndredes holdbarheden fra 14 degn til 5 degn pr. 1. marts 2018. Baggrundelsen var en
vejledning fra fedevarestyrelsen hvori i risikoen for Listeriainfektioner i kalemad eges ved lengere tids opbevaring.
Svendborg Kommune har ogsé @ndret holdbarheden til 5 degn. Det Danske Madhus har 15 degns holdbarhed og har lovet
at sende pé skrift, begrundelse for hvorfor de har 15 dages holdbarhed pa mad. Mad Husets begrundelse vedheftes
referatet sa snart det er i heende. Aldrerddet anforer desuden, at der er utilfredshed med kvaliteten af den kolde mad
leveret af Madhuset. Chef for Sundhed og Omsorg vender retur med yderligere svar, nar der er blevet dykket helt ned i
sagen.

Svar fra Det danske Madhus:

Som svar pa vores fastsatte holdbarhed i Det Danske Madhus. Det Danske Madhus, bliver kontrolleret af
fodevarestyrelsen pa lige fod, med andre virksomheder. Ved Fedevarestyrelsens kontrolbesog, bliver det ogsa kontrolleret



om vi lever op til den holdbarhed vi giver pa vores madretter. Vi har en hgj fedevaresikkerhed og anvender HACCP
kvalitetsstyringssystem, der sikre at alle fodevaremaessige kritiske parametre er i styring. Derudover, pakker vi vores
madretter pa en sddan méde, at der er sa lidt ilt tilbage i emballagen, at vi kan garantere den holdbarhed vi giver. Ved
kontrolbesoget fra fodevarestyrelsen, tjekker FVST ogsa vores analyseresultater efter preveudtagningsplanen, hvor vi
efter et fast interval udtager holdbarhedsprever af det vi producerer. Da alle analyse resultater pa holdbarhedspreverne er
fine, har fodevarestyrelsen, heller ingen bemerkninger pa vores kontrolrapporter.

Svar vedr. spergsmal 2: Det generelle aspekt for en borgers sidste tid. Chef for Sundhed og Omsorg redeger for forlgbet i
Det Kommunale System. ( Udfra et generelt case eksempel med en borger der falder, bliver indlagt, erkleret terminal,
borgeres valg om ophold for den sidste tid, og alle de Kommunale forpligtigelser der er i relation hertil). Spergsmalet
perspektiveres yderligere af formanden for Sundheds - og Omsorgsudvalget, at en mulig politisk dreftelse af behovet for
pladser til terminale borgere udover de allerede eksisterende pa Plejehjemmet Alokkeparken. Derudover beretter
udvalgsformanden om flere nye tiltag vedrerende Terminale borgere, eks. at der er flere plejehjem hvor der byggessarlige
afd. for terminale.

Svar vedr. spergsmal 3: Budget 2020.

Skal der formuleres en ny vaerdighedspolitik pa baggrund af Budgetforliget fra igar? Den nuverende vardighedspolitik
skal re- vurderes inden udgangen af 2020. Det der er taget ud af verdighedsmidlerne er bla. 4 sygeplejersker og projekter
hvor der anvendes eksterne konsulenter ( Eks. demenspolitikken for blomstring): Det er sdledes ikke borger - neer
gkonomi der tages ud af vaerdighedsmidlerne. Der sporges tillige ind til veerdighedsmidlerne, hvorvidt de fortsat udbetales
til Kommunerne? For et ar siden blev der udbetalt 11.2 mio. kr.Pengene fortsatter fremover som bloktilskud.

I relation til klippekortordningen har forvaltningen ikke endelig taget stilling til konsekvensen af budgetforliget, hvor der
fjernes 1.8 mio.kr. fra denne ordning. Rapport vedr. Klippekort til plejehjemsbeboere i Faaborg - Midtfyn Kommune,
vedhzaftes referatet.

Spergsmaél 4: Forslag til emner for dialogmedet med Sundheds og Omsorgsudvalget den 16. december. ZAldreradet
foreslar dialog om de raske &ldre.

Bilag
Bilag 1 Sundhed og Omsorg 2023

Bilag 2 - til referatet Klippekort - rapport 2018



Punkt 6: Budget 2020

27.69.40-A00-2-19

Resume

Budget 2020

Indstilling

Det indstilles at eldreradet drefter budget 2020

Sagsfremstilling

Budget 2020 gennemgas.

Beslutning

Der blev indgaet budgetforlig den 9. oktober 2019. Aldreradet drofter det udmeldte. Aldreradet beklager, at der tages fra

savel klippekort ordningen som vardighedsmidlerne.

Dog rammer budgetforliget ikke @ldreomradet helt s& hardt som ferst frygtet.



Punkt 7: Okonomi

27.69.40-A00-2-19
Resume
Aldreradets gkonomi
Beslutning

Intet at bemaerke



Punkt 8: Meddelelser fra formanden

27.69.40-A00-2-19
Resume
Meddelelser fra formanden

Sagsfremstilling

¢ Brev til borgmesteren om hering (pkt. 303 pd Kommunalbestyrelsens made den 10. september 2019)
o Genbrugsstationer i Ringe og Arslev

Beslutning

Formanden og nestformanden i ZAldreraddet har deltaget i konference for danske @ldrerad. Herfra berettes, at der er sket
omstruktureringer i sekretariatet, med henblik pa at gere danske Aldrerad mere synlige i dagspressen.

Zldreradet har faet en invitation fra Danske Handicaprad den 31.10.2019 pa Tingager Plejehjem.

Formanden gennemgér det tilsendte brev til Borgmesteren omhandlende manglende opfyldelse, af det der er lovet
Aldreradet, i relation til hering. Der gores bl.a. opmaerksom p4, at £Aldreradet ikke er blevet hert om den nye
affaldsplanleegning. Brevet kvalificeres i lidt skrappere vendinger inkl. en forventning om, at Aldreradet bliver inddraget i
samtlige heringer fremover (ogsé i den navnte affaldsplanleegning, men ogsé andre nye tiltag). Brevet til Borgmesteren
havde folgende ordlyd:

Kommunalbestyrelsen behandlede pa sit mede den 10. september 2019 et punkt(303) om genbrugsstationer i Ringe og
Arslev. Aldreradet undrer sig over, at der ikke har fundet hering sted i den forbindelse, da zldrerddet har en klar interesse
i at kunne vurdere indretningen af genbrugspladser set i forhold til @ldre borgeres brug af dem. £Aldreradet forventer
fremover at blive inddraget i processen om affaldsplanlagningen og andre nye tiltag som vedrerer @ldre.



Punkt 9: Indkomne sager til horing

27.69.40-A00-2-19
Resume

Der er indkommet flere sager til horing, som @ldreradet pa indeverende made afgiver heringsvar til. Frist for hering: 12.
oktober 2019.

Indstilling
Det indstilles at eldreradet udarbejder hering pa de indkomne sager.
Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen godkendte pd kommunalbestyrelsesmadet den 10. september 2019, at kvalitetsstandard for
stofmisbrugsbehandling, Kvalitetsstandarden for Personlig pleje og prakstisk hjelp samt Det borgerrettede katalog,
sendes 1 hering hos Handicapradet og Aldreradet. Kvalitetsstandard for stofmisbrugsbehandling er vedlagt som bilag.
Frist for afgivelse af heringssvar er den 12. oktober 2019.

Sag nr. 1 Stofmisbrugsbehandling (bilag 1)

Bekendtgerelse 2014-04-30 nr. 430 om kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug efter § 101 i lov om social
service stiller en rekke minimumskrav til kvalitetsstandarden. Derfor er kvalitetsstandarden for stofmisbrugsbehandling
er revideret. Disse minimumskrav er seregen for netop stofmisbrugsbehandlingen, og derfor er denne kvalitetsstandard
leengere end mange af de andre kvalitetsstandarder.

Der er tilfgjet oplysninger om:

¢ Det overordnende mal for indsatsen, herunder de vardier og normer som indsatsen bygger pa.
Visitationsproceduren.

Opfolgning pa borgerens behandlingsplan

Hvilken méls#tning, der er for udarbejdelse, koordinering og opfelgning pa handleplaner
Hvordan brugerinddragelsen sikres

Personalets faglige kvalifikationer og kompetenceudvikling

Monitorering af indsatsen

Opmarksomhed pé forholdene for stofmisbrugerens eventuelle hjemmeboende bern under 18 ar
Den fremtidige indsats pa stofmisbrugsbehandlingsomradet

Sagsbehandling og klageadgang

Der er ikke @ndret i serviceniveauet i forhold til den tidligere kvalitetsstandard.

Sag 2: personlig pleje og praktisk hjelp (bilag 2)

Kommunalbestyrelsen skal arligt efter servicelovens §151 c udarbejde og offentliggere en tilsynspolitik for alle sine
tilbud om personlig pleje og praktisk hjelp samt madservice efter SEL §83, som leveres til borgere i eget hjem efter
reglerne om frit valg af leverander.

Den reviderede tilsynspolitik er forenklet i forhold til den tidligere, men indeholder fortsat samtlige kriterier til en
tilsynspolitik i henhold til lovgivningen, der er som folger:

¢ Opfolgning pa, at hjelpen svarer til borgerens aktuelle behov
¢ Opfoelgning pa, at der sker lobende tilbagemelding fra leverandererne til myndighedsafdelingen
¢ Opfelgning pé, hvordan hjelpen udferes og hvorvidt den lever op til faglige kvalitetskrav.

Formalet med tilsynspolitikken er at sikre, at Faaborg-Midtfyn Kommune lever op til sine forpligtelser i forhold til at fore
tilsyn med hjemmeplejen, saledes at borgerne far den pleje og hjelp, de ifalge kvalitetsstandarderne for personlig pleje og
praktisk hjeelp har krav pa. Konklusionerne pa tilsynet vil blive praesenteret for Sundheds- og Omsorgsudvalget én gang
arligt. I forlengelse af denne preesentation har Kommunalbestyrelsen ansvaret for, at der tages stilling til nedvendige
justeringer i tilsynspolitikken.

Sag nr. 3: Borgerrettede katalog (bilag 3)

Kommunalbestyrelsen har i efteraret 2018 og foraret 2019 godkendt nye kvalitetsstandarder for Sundhed og Omsorg. Som
led i implementeringen har forvaltningen udarbejdet forslag til et katalog malrettet borgerne. Formalet med kataloget er, at
beskrive de aktuelt 46 vedtagne kvalitetsstandarder i en sammenh@ngende vejledning til borgerne. Som opstart til
arbejdet blev der afholdt en workshop, hvor representanter fra Handicapradet, AEldrerddet samt andre borgere deltog.
Kataloget vil blive sat endeligt grafisk op. Kataloget vil have billeder, og vare i et design s& det kan leses med brug af
hjelpemiddel for synshandicappede. Kataloget vil ligeledes ligge pd kommunens hjemmeside.

Efter endt hering i Handicapradet og ZAldreradet kommer alle tre sager til politisk behandling.

Sag nr. 4 (ny sag)



Sundheds- og Omsorgsudvalget godkendte d. 29. april 2019 at sende Administrationsgrundlag for skonomisk stette til
frivillige sociale feellesskaber i Faaborg-Midtfyn Kommune i hering hos Handicapraddet og Aldreradet.

Indholdet i Administrationsgrundlaget har medfert enkelte tilpasninger i kvalitetsstandarderne for henholdsvis Stette til
drift og udvikling af frivillige sociale indsatser under Servicelovens §18 samt Stette til drift af abne sociale arrangementer
under Servicelovens §79.

Jeg beklager meget, at heringen ikke har fundet sted for nu, men beder jer om at indgive heringssvar pd nedenstdende
dokumenter senest fredag d. 25. oktober.

Vedheftet er séledes:

o Kvalitetsstandard for Stette til drift og udvikling af frivillige sociale indsatser under Servicelovens §18 (bilag 4)

o Kuvalitetsstandard for Stette til drift af &bne sociale arrangementer under Servicelovens §79 (bilag 5)

¢ Administrationsgrundlag for skonomisk stette til frivillige sociale feellesskaber 1 Faaborg-Midtfyn Kommune (bilag
6)

Tilpasningerne i kvalitetsstandarderne indebarer henholdsvis:

e Zndring af proces for tildeling af midler fra politisk beslutning til administrativ behandling med arlig politisk
orientering for bade §18- og §79-puljerne.

 Tilfgjelse af arlig orientering i ZAldrerad angéende fordeling af midler fra ZAldrepuljen, §79.

 Tilfgjelse af kontaktoplysninger pé Frivilligkonsulent samt link til hjemmeside.

Efter endt hering i Handicaprédet og ZAldreradet kommer dokumenterne til politisk behandling.

Beslutning

Aldreradets heringssvar til kvalitetsstandard for stofmisbrugsbehandling.
Zldreradet tager kvalitetsstandarden til efterretning.

Zldreradets heringssvar til “Tilsynspolitik for den kommunale hjemmepleje og de private leveranderer i Faaborg-Midtfyn
Kommune”.

Konkrete indsatser:

Aldreradet gnsker at blive inddraget i arbejdet med brugerunderseggelsen. Bdde med hensyn til udformning af spergsmal
og gennemforelse af undersggelsen. Jvf. det tidligere arbejde med “Brugercirkler”.

Dialogmeder:

Der afholdes dialogmeder minimum fire gange om aret med den kommunale hjemmepleje og minimum én gang med de
private leveranderer. Aldrerddet mener, der ber atholdes samme antal meder med de forskellige leveranderer.
Opfoelgning:

Opfoelgning pa tilsynspolitikken skal ske ved dreftelse i Sundheds- og Omsorgsudvalget. Aldreraddet ensker ogsa at f4
mulighed for at drefte den, s der er en mulighed for at blive heort.

Aldrerddets haringssvar til det borgerrettede katalog, “Sammen skaber vi det gode liv”.

Aldrerddet mener ikke, at kataloget kan kaldes borgerrettet. Det er uoverskueligt og ikke laesevenligt.

Det ber erstattes af kvalitetsstandarder rettet mod borgerne. Kvalitetsstandarder, der er udformet i et l&sevenligt,
overskueligt sprog og let tilgeengelige pd kommunens hjemmeside.

Zldreradets heringssvar til kvalitetsstandarderne for stette til drift og udvikling af frivillige sociale indsatser SEL §18 og
for stotte til drift af &bne sociale arrangementer SEL §79.

Aldreradet tager kvalitetsstandarderne til efterretning.

Zldreradet evaluerer tillige medet i Samarbejdsforum, hvor opfattelsen var at Handicapradet og Aldreradets interesser er

meget forskellige og derfor er det fortsat et enske fra Fldreradet, at Samarbejdsforum foregér i to fora et for
Handicapradet og et for Aldreradet.

Bilag
Bilag 1 Revideret - Kvalitetsstandard for stofmisbrugsbehandling SUL § 141 og SEL § 101
Bilag 2 Tilsynspolitik for personlig pleje og praktisk hjelp

Bilag 3 Borgerrettet katalog



Bilag 4 Kvalitetsstandard for stette til drift og udvikling af frivillige sociale indsatser SEL §1810.2019
Bilag 5 Kvalitetsstandard for stette til drift af 4bne sociale arrangementer SEL § 79 10.2019

Bilag 6 Admnistrationsgrundlag



Punkt 10: Aldrepolitisk konference i Vingstedcentret 26. november 2019

27.69.40-A00-2-19

Resume

Der afholdes @ldrepolitisk konference den 26. november 2019 i Vingsted Centeret.
Indstilling

Det indstilles at eeldreradet beslutter hvem der deltager pa dagen.
Sagsfremstilling

Der afholdes @ldrepolitisk konference i Vingstedcenteret den 26. november 2019.
Vedheftet som bilag findes mail fra Aldreradet af 25. september 2019

Der gnskes beslutning om deltagere fra eldrerddet pa dagen.
Beslutning

Der onskes deltagelse fra folgende representanter fra ZAldreradet:
Anne Appe.



Punkt 11: Evaluering af informationsdagen

27.69.40-A00-2-19
Beslutning

Informationsdagen far megen ros. Dog, ved senere informationsdag skal den gensidige forventningsafsteming til
oplegsholdere have endnu sterre forkus, sé det i hgjere grad rammer intentionen. Lokationen var god. Reprasentationen
var meget hgj fra Ringe og omegn, og knap sa hgj fra den gvrige del af kommunen. Det skal anferes, at var dagen
tilrettelagt i Faaborg, ville der sandsynligvis have veret overreprasentation af Faaborgensere. Der nedsattes et nyt udvalg
pa novembermedet, med henblik pa planlegning af ny informationsdag i 2020.



Punkt 12: Andre meddelelser, forslag og aktuelle emner

27.69.40-A00-2-19
Sagsfremstilling
¢ Droftelse af tema for dialogmede med Sundheds - og Omsorgsudvalget i december

¢ Indbydelse til Workshop den 6. november k1.10.00 - 14.00 med emnet " Rekruttering af Social - og
Sundhedsfaglige medarbejdere" (Sted folger)

Beslutning

Der orienteres om Rekrutteringsworkshop pa Sosu - omradet den 6. november 2019.
Tilmeldinger pé stedet: Hanne Storm, Elsebeth, Anne Appe, Niels - Peter Ellegaard. Der udsendes tillige en invitation
direkte i mail i lobet af fa dage ( I skrivende stund er denne udsendt).

Den 13. november 19.00 - 21.30, orienteres der om "Sikkert Seniorliv". Der bliver bl.a. indleeg ved overlege fra OUH,
Geriatrisk afd. og fortaelle om depression hos @ldre over 65+. Stedet sandsynligvis " Gilsev rejsers" lokaler.



Punkt 13: Evt.

27.69.40-A00-2-19
Beslutning
Aldreradet indkalder snarest deres trafikudvalg og inviterer Elsebeth Gedde om en dreftelse af falgende punkter:

Takster, informationsniveauet og stoppesteder.

(Trafikudvalget har teten med at indkalde).
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